
 

 

Ne approfitti anche lei! Consultazione della banca dati degli alberghi svizzeri 
La sua è un’organizzazione del turismo o un’azienda connessa al settore? Sta cercando dati, immagini e altre infor-
mazioni sulle aziende ricettive svizzere? Allora la consultazione della banca dati degli alberghi svizzeri è ciò che fa 
per lei. La banca dati degli alberghi svizzeri sostiene uno scambio di informazioni utile al settore turistico e soprat-
tutto a tutti gli alberghi registrati. Per motivi legati alla protezione dei dati non è permesso consultare i dati per scopi 
commerciali, in particolare per le attività di marketing e di intermediazione di indirizzi. 

Tutto da una sola fonte 
Dalla A per i dettagli d’accessibilità riguardo le barriere architettoniche alla C per la classificazione alla S per gli orari 
di servizio. Il vantaggio per chi consulta i dati è quello di poter utilizzare una sola interfaccia fidata per ottenere del 
materiale informativo su oltre 4300 alberghi svizzeri a un prezzo equo. 

Elevata qualità dei dati 
Alberghi chiusi, materiale illustrativo datato, indirizzo e-mail errato? Non nella banca dati degli alberghi svizzeri. In-
fatti la banca dati acquisisce i suoi dati direttamente dagli alberghi o dalla banca dati di HotellerieSuisse da un lato, e 
dagli organi di controllo e dai partner dall’altro. In questo modo potrà beneficiare di dati sempre aggiornati. 

Ogni cliente è unico 
È lei a decidere come acquisire i dati della banca dati degli alberghi svizzeri: 
‒ Con i dati grezzi tramite webservice beneficia della massima flessibilità per quanto riguarda i layout e le finalità 

d’uso. Uno sviluppatore di software collega una tantum il webservice al proprio sistema, per esempio alla propria 
banca dati, all’app o al proprio sito web. L’aggiornamento dei dati avviene in modo automatizzato alla frequenza 
da lei desiderata. Lei decide quale livello di dati è rilevante per lei. 

‒ Con il White Label ottiene i dati in un layout predefinito. La panoramica e il profilo dei dettagli possono essere 
integrati direttamente nel proprio sito web tramite un link URL. Il White Label viene messo a disposizione in tede-
sco, francese, italiano e inglese. È lei a scegliere le aziende. 

Panoramica dei dati registrati nella banca dati degli alberghi svizzeri 
 

GRUPPO DATI OTTENUTI 
METADATI ID albergo, data della mutazione 
DATI DI BASE Indirizzo (autodichiarazione) 
STELLE Classificazione HotellerieSuisse, specializzazioni HotellerieSuisse, classificazione Gastro-

Suisse 
INFORMA-
ZIONI  
ALBERGO E 
SERVIZI 

Descrizione dell’albergo e della zona, infrastruttura albergo, area albergo e luogo, orari per il 
check-in, check-out e servizio in camera, mezzi di pagamento accettati, numero di camere, 
camere senza barriere, suite, camere singole e doppie così come letti, capacità per banchetti 
e seminari, numero di piani, anno di costruzione e ristrutturazione, prezzi indicativi 

MARCHI Marchio di qualità (FST), etichette assenza di barriere (Pro Infirmis), certificato antincendio 
(Swiss Safety Center AG), partner di ospitalità Schweiz Mobil, ibex fairstay, Label Clean & Safe 

IMMAGINI Materiale illustrativo con categorizzazione, nomi immagini e descrizione 
GEODATI Ubicazione geografica dell’azienda: regione turistica, denominazione ubicazione Svizzera Tu-

rismo, coordinate GPS (latitudine e longitudine) 
APPARTE-
NENZA 

Affiliazione a HotellerieSuisse, link di prenotazione STC, valutazioni TrustYou, associazione 
regionale e sezioni, gruppi alberghieri 

CONTATTO Contatto della direzione, numero di telefono, numero di cellulare, indirizzo e-mail, lingua 
ASSENZA DI 
BARRIERE 

Criteri di informazione sul grado di assenza di barriere, verificato come audit oppure come 
autodichiarazione. 

 
I dati che le occorrono non sono presenti? Saremo lieti di chiarire se potremo acquisire tali dati nella banca dati degli 
alberghi svizzeri. La banca dati degli alberghi è un sistema moderno, dinamico e aperto. 
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