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PROGRAMME 

9:00-9:30

9:30-9:40

9:40-10:30

10:30-12:00

12:00-13:30

13:30-14:00

14:00-14:30

14:30-15:00

15:00-15:30

15:30-16:30

16:30-16:45

16:45-17:30

Café de bienvenue

Bienvenue et Introduction à la conférence (en)
Dr Stefano Borzillo & Dr Augusto Hasman

Lutter contre la pénurie de talents dans l'hôtellerie :
Les actions globales et locales mises en place par le
Groupe Accor (en)
Laura Hingel

Partie 1 - Quelle hôtellerie pour l'avenir? 4 pistes de
réflexion pour une transformation du secteur (fr)
Partie 2 - Workshop: Échange d'expériences et de
bonnes pratiques (fr et en)
Dr Roland Schegg & Dr Emmanuel Fragnière

Lunch au Food Court

Conjoncture économique: vers où se dirige-t-on? (fr)
Dr Cédric Tille

Mix de politiques économiques et leurs impacts sur
l'industrie hôtelière (fr)
Dr Isabella Blengini

Bilan des deux dernières années passées et
perspectives du secteur du voyage post-pandémie (en)
Simon Bosshart

Pause Café

Table ronde - Pénurie de talents, business models et
perspectives économiques (fr et en)
Nicole Brändle, Laura Hingel, Cédric Tille & Philippe Ravinet

Apéritif

Projet HES-SO "Prise de décision en contexte de forte
incertitude": Résultats et Conclusions (fr et en)
Dr Stefano Borzillo & Dr Augusto Hasman
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