
reception@
hotelleriesuisse 2020

Die Weiterbildung für umfassende  
Kompetenzen an der Hotel-Réception und 

eine zeitgemässe Gästebetreuung



Modul Thema Daten Ort

1 Persönlichkeit 28.09. bis 02.10.2020 Nottwil

2 Front Desk Skills E-Learning Self-Learning

3 Kommunikation 30.11.-04.12.2020 Nottwil

Kosten

CHF 3850.–

CHF 3250.– für Mitglieder HotellerieSuisse

Seminarpauschale inkl. Übernachtung: Pro Modul CHF 945.–, Doppelzimmer, Vollpension
Tagespauschale exkl. Übernachtung: Pro Modul CHF 574.–, Vollpension
Änderungen der Preise vorbehalten.

Anmeldung
Das Anmeldeformular sowie weitere Informationen zum Kurs  
sind online verfügbar unter: www.hotelbildung.ch/reception

HotellerieSuisse
Monbijoustrasse 130
Postfach
CH-3001 Bern
Telefon +41 31 370 43 01
Telefax +41 31 370 44 44
unternehmerbildung@hotelleriesuisse.ch
www.hotelbildung.ch/reception

Lieben Sie den Kudenkontakt und  
sind Gastgeber mit Herzblut?  
Der Lehrgang reception@hotelleriesuisse  
vermittelt umfassende Kompetenzen  
für die Réception, festigt ihre Persönlich- 
keit und erhöht Ihren Marktwert.

campus.ch


