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9:00-9:30

9:30-9:40

9:40-10:30

10:30-12:00

12:00-13:30

13:30-14:00

14:00-14:30

14:30-15:00

15:00-15:30

15:30-16:30

16:30-16:45

16:45-17:30

PROGRAMME

Café de bienvenue

Bienvenue et Introduction & la conférence (en)
Dr Stefano Borzillo & Dr Augusto Hasman

Lutter contre la pénurie de talents dans I'hotellerie :
Les actions globales et locales mises en place par le

Groupe Accor (en)
Laura Hingel

Partie 1 - Quelle hétellerie pour I'avenir? 4 pistes de
réflexion pour une transformation du secteur (fr)
Partie 2 - Workshop: Echange d'expériences et de

bonnes pratiques (fr et en)
Dr Roland Schegg & Dr Emmanuel Fragniére

Lunch au Food Court

Conjoncture économique: vers ou se dirige-t-on? (fr)
Dr Cédric Tille

Mix de politiques eéconomiques et leurs impacts sur
l'industrie hoteliére (fr)
Dr Isabella Blengini

Bilan des deux derniéres années passees et

perspectives du secteur du voyage post-pandémie (en)
Simon Bosshart

Pause Café

Table ronde - Pénurie de talents, business models et

perspectives économiques (fr et en)
Nicole Bréindle, Laura Hingel, Cédric Tille & Philippe Ravinet

Projet HES-SO "Prise de décision en contexte de forte

incertitude": Résultats et Conclusions (fr et en)
Dr Stefano Borzillo & Dr Augusto Hasman

Apéritif



INTERVENANTS

Isabella Blengini Stefano Borzillo Simon Bosshart
Professeure Associée EHL Professeur Associé EHL Responsable Marché Est,
Suisse Tourisme

Nicole Brandle Emmanvel Fragniére
Responsable travail, formation, politique Professeur HES-SO

& Membre de la direction, Valais/Wallis
HotellerieSuisse

Augusto Hasman Laura Hingel Philippe Ravinet
Professeur Associé EHL Vice Présidente de la Gestion Propriétaire et Investisseur
et Acquisition de Talents, dans le Segment des Hbtels
Groupe Accor Indépendants

Roland Schegg Cédric Tille
Professeur HES-SO Membre du Conseil de la Banque
Valais/Wallis Nationale Suisse & Professeur d'économie

& Geneva Graduate Institute

En collaboration avec la -SO




