
Jahresbericht 2021



Inhaltsverzeichnis

Vorwort des Präsidenten

LUZERN HOTELS im Jahr 2021
Vorstand
Geschäftsstelle 
Mitglieder 
Gönner 

Aus der Verbandstätigkeit LUZERN HOTELS 2021 
114. ordentliche Generalversammlung 2021 
A. o. Generalversammlung, 24. November 2021 
Berufs- und Verbandspolitik: COVID-19-Krise 
Berufs- und Verbandspolitik: Allgemein
Kommunikation/PR
Bildung
Dienstleistungen 

Marketingfonds 
Zweck
Beirat
Aktivitäten 2021

Hotellerie 2021 – Statistik
Stadt Luzern
Zentralschweiz

Finanzen 
Ordentliche Rechnung LUZERN HOTELS – Bilanz
Ordentliche Rechnung LUZERN HOTELS – Erfolgsrechnung

Revisorenberichte

Mitgliederbetriebe

3
4

5 – 9

11

12 – 14

15

16 – 17
18 – 19

Seite 3

Seite 8

Seite 11

2 LUZERN HOTELS Jahresbericht 2021



	 Die Massnahmen zur Eindämmung des Coronavirus prägten auch das 
vergangene Jahr. Die Hotelleriebranche erlitt einen grossen Einbruch bei den 
Logiernächten. Auch für LUZERN HOTELS schlugen sich die Reisebeschränkungen in 
entsprechenden Einnahmeeinbussen nieder, was eine Kürzung des Budgets nötig 
machte. Die Geschäftsstelle wurde von Januar bis Oktober nur vormittags besetzt.
Da keine Aktivitäten stattfinden konnten, lag unser Fokus auf der politischen Arbeit. 
Bereits Anfang Jahr hat LUZERN HOTELS dem Stadtrat und dem Regierungsrat einen 
umfassenden Forderungskatalog der Hotellerie vorgelegt. Im Verlauf des Jahres 
folgten weitere Forderungen, die sich angesichts der pandemischen Entwicklung 
aufdrängten. Über die verschiedenen Anliegen konnte sich der Vorstand persönlich 
mit einzelnen Politikern austauschen. Bei der Erarbeitung der Härtefallverordnung 
hat LUZERN HOTELS massgebend in der entsprechenden Arbeitsgruppe mitgewirkt. 
Zudem war unser Verband im Ja-Komitee vertreten, das sich im Kanton Luzern für 
das COVID-19-Gesetz einsetzte, das Ende November sehr deutlich angenommen 
wurde. 
Der Fachkräftemangel im Gastgewerbe ist seit längerer Zeit eine Herausforderung 
für unsere Branche und hat sich mit COVID-19 weiter akzentuiert. Viele Angelernte 
mussten entlassen werden und haben ausserhalb der Branche neue Anstellungen 
gefunden. Saisonniers aus den EU-Staaten kamen mangels Perspektiven und wegen 
Einreisebeschränkungen nicht mehr in die Schweiz zurück. Zu schaffen machte den 
Hoteliers auch die Planungsunsicherheit. Es war stets ungewiss, wann die Restaura-
tion erneut schliessen muss, wann der Betrieb wieder hochgefahren werden kann und 
wie sich der internationale Tourismus entwickelt.
Viele geplante Events mussten im letzten Jahr aufgrund der epidemiologischen Lage 
abgesagt werden. Ein herber Schlag war die kurzfristige Absage der Winteruniversiade, 
der eine jahrelange Planungsphase vorausging. Während man lange zuversichtlich 
war, dass sie durchgeführt werden kann, musste der Grossanlass wegen der neuen 
Virusvariante Omikron zwölf Tage vor Eröffnung abgesagt werden. Es ist dem 
Vorstand gelungen, mit den Verantwortlichen der Winteruniversiade konstruktive 
Gespräche zu führen und sich auf eine verhältnismässige Kompromisslösung zu 
Gunsten der Mitglieder zu einigen.
Im Vorstand durfte LUZERN HOTELS zwei neue Mitglieder begrüssen: Miriam Böger, 
Direktorin des Art Deco Hotels Montana in Luzern, und Mike Hauser, Inhaber des 
Hotels Schweizerhof in Luzern. Sie ersetzen Roland Barmet, der nach 13 Jahren 
engagierter Mitarbeit im Vorstand zurückgetreten ist, und ein weiteres Mitglied,  
das seinen Austritt per 2022 angekündigt hat.
Ein grosses Dankeschön gilt dem gesamten Vorstand von LUZERN HOTELS und all  
den vielen Mitgliedern, die sich in diesem schwierigen Jahr für den Verband und die 
Branche eingesetzt haben!
Die Zahlen der letzten Monate stimmen uns zuversichtlich. In der Hoffnung, dass  
sich die positive Entwicklung bei den Logiernächten fortsetzt, freuen wir uns auf ein 
erfolgreiches Jahr der Hotellerie und auf zahlreiche Gäste aus dem In- und Ausland.

Conrad Meier, Präsident LUZERN HOTELS

Vorwort 
des Präsidenten
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LUZERN HOTELS  
im Jahr 2021

Conrad Meier

Raymond Hunziker  Jessica Ternes

Alessandro Pedrazzetti Miriam Böger   
(seit Juni 2021)

Roland Barmet   
(bis Mai 2021)

Thomas Hostettler 

Mitglieder
•  76 Aktivmitglieder
•  �3 Passiv- und 4 Ehrenmitglieder
Eine umfassende Auflistung aller Mitglieder- 
betriebe befindet sich auf den Seiten 18 und 19. 

Gönner
•  �Adecco Hotel + Catering, Luzern
•  �Brauchli AG Luzern Holzbau-Schreinerei, 

Luzern
•  �Bucherer AG, Luzern
•  �Cafina AG Kaffeemaschinen, Hunzenschwil
•  �Charles Bucher Seefahrten AG, Luzern
•  �Frey + Cie Elektro AG, Luzern
•  �Grand Casino Luzern AG, Luzern
•  �Heineken Switzerland AG, Luzern
•  �Heini Conditorei AG, Luzern
•  �Hochstrasser AG, Littau
•  �KKL Luzern Management AG, Luzern
•  �Laurent-Perrier Suisse SA, Nyon 
•  �Luzerner Kantonalbank, Luzern
•  �Luzerner Zeitung, Luzern
•  �Musik-Restaurant Stadtkeller, Luzern
•  �Nicolas Feuillatte & Palmes  

D‘Or Champagne, Regensdorf
•  �Permanence Bahnhof Luzern MedCenter AG
•  �Schmidt AG, Luzern
•  �Schwob AG, Burgdorf
•  �SWICA Krankenversicherung AG, Luzern
•  �Textilwerke AG TWB, Root
•  �Worldline/SIX Payment Services AG, Zürich

Vorstand
•  Conrad Meier, Grand Hotel Europe: Präsident 
•  �Alessandro Pedrazzetti, Hotel Continental 

Park: Vizepräsident, Finanzverantwortlicher
•  �Roland Barmet, CASCADA Hotel
•  �Miriam Böger, Art Deco Hotel Montana
•  �Mike Hauser, Hotel Schweizerhof Luzern
•  �Thomas Hostettler, Hotel Drei Könige
•  �Raymond Hunziker, Leiter Gastronomie zu 

Land bei der TAVOLAGO AG, Luzern
•  �Jessica Ternes, AMERON Luzern Hotel Flora: 

Verwaltungsrätin Luzern Tourismus AG, 
Beirat Marketingfonds

Geschäftsstelle
Die Geschäftsstelle von LUZERN HOTELS wird 
im Mandatsverhältnis von Walker Management 
AG betreut. Als Leiterin der Geschäftsstelle 
amtet Melanie Süess (60 %). Aline Peer  
unterstützt als Projektverantwortliche (40 %).

Aline PeerMelanie Süess

Mike Hauser   
(seit Juni 2021)
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114. ordentliche Generalversammlung
Die Generalversammlung von LUZERN HOTELS 
fand aufgrund des Coronavirus (COVID-19)  
zum zweiten Mal mittels schriftlicher Beschluss
fassung statt. Die schriftliche Abstimmung 
wurde im Mai an 75 Aktivmitglieder verschickt, 
davon haben 34 Aktivmitglieder die Abstim-
mung vollständig ausgefüllt und abgeschickt.

Roland Barmet hat nach 13 Jahren im Vorstand 
auf die ordentliche Generalversammlung hin 
seinen Rücktritt bekannt gegeben. 
Da ein weiteres Vorstandsmitglied seinen 
Austritt auf die ordentliche Generalversamm-
lung 2022 angekündigt hat, wurde der Vor-
stand gleich um eine Person aufgestockt. Neu 
in den Vorstand gewählt mit einer Amtsdauer 

Aus der  
Verbandstätigkeit  
LUZERN HOTELS 2021

von 3 Jahren wurden Miriam Böger, Direktion 
Art Deco Hotel Montana, Luzern, sowie Mike 
Hauser, Inhaber Hotel Schweizerhof, Luzern.
Weiter wurden der Jahresbericht und die 
Jahresrechnung 2020 sowie die Rechnung des 
Fonds und des Marketingfonds 2020 
genehmigt.  

a.o. Generalversammlung, 24. November 2021
Kurz bevor die Infektionszahlen wieder an
steigen würden, fand die ausserordentliche 
Generalversammlung von LUZERN HOTELS  
im Seehotel Waldstätterhof in Brunnen statt. 
Aufgrund der Pandemielage mussten einige 
kurzfristige Abmeldungen entgegengenommen 
werden, womit nur 18 stimmberechtigte 
Mitglieder vor Ort waren. 
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Namen des gesamten Vorstandes bei Roland 
Barmet für das langjährige Engagement für 
den Verband und die gute und kollegiale 
Zusammenarbeit im Vorstand von LUZERN 
HOTELS.

Im Anschluss fand das Get-Together mit den 
Zentralschweizer Kollegen statt. Beim Apéro 
riche konnte man sich endlich wieder einmal 
gemeinsam austauschen.

Berufs- und Verbands-
politik: COVID-19-Krise
Kontakt/Austausch Regierungsrat/Stadtrat
Gleich zu Jahresbeginn hat LUZERN HOTELS 
sowohl dem Stadtrat wie auch dem Regie-
rungsrat einen umfassenden Forderungskata-
log der Hotellerie zukommen lassen. Im Verlauf 
des Jahres folgten weitere Forderungen und 
zahlreiche Stellungnahmen. Auch persönlich 
konnte sich der Vorstand mit einzelnen Politi-
kern austauschen.   

Arbeitsgruppe «Härtefallmassnahmen 
Kanton Luzern» & Webinar für Hoteliers
Die Härtefallverordnung des Kantons Luzern 
wurde in einer Arbeitsgruppe zusammen mit 
Vertreterinnen und Vertretern der Wirtschafts- 
und Branchenverbände, Gewerkschaften sowie 
des Finanzdepartements erarbeitet. Auch 
LUZERN HOTELS hat in dieser Arbeitsgruppe 
massgebend mitgewirkt. 

Die neue Härtefallverordnung des Kantons 
Luzern wurde am 24. April 2021 präsentiert. Am 
03. Mai 2021 fand ein exklusives Webinar über 
die neue Härtefallverordnung für unsere 
Mitglieder statt, mit dem Regierungspräsiden-
ten Reto Wyss und Heinz Bösch vom Finanzde-
partement des Kantons Luzern.

Kampagne JA zum COVID-19-Gesetz
Am 28. November 2021 stimmte die Schweiz zum 
zweiten Mal über das COVID-19-Gesetz ab. Im 
Kanton Luzern setzte sich ein breit abgestütztes 
Ja-Komitee für das COVID-19-Gesetz ein, in 
welchem auch LUZERN HOTELS vertreten war. 
Mit 62 Prozent hat die Schweizer Stimmbevölke-
rung das COVID-Gesetz letztlich sehr deutlich 
angenommen. Mit der Änderung des COVID-
19-Gesetzes konnten die finanziellen Hilfen  
auf Pandemiebetroffene ausgeweitet werden, 
die bis dahin nicht oder zu wenig unterstützt 
werden konnten. Gleichzeitig konnte ein grosser 
Schaden für den erfolgreichen Tourismusstand-
ort Schweiz abgewendet werden.  

Präsident Conrad Meier führte durch die 
statutarischen Geschäfte. Raymond Hunziker 
präsentierte die vom Vorstand während der 
Klausurtagung erarbeiteten vier Schwerpunkte 
zum Thema Fachkräfte. Melanie Süess berich-
tete über die geplanten Aktivitäten im Ver-
bandsjahr 2022. Alessandro Pedrazzetti 
erläuterte das Budget, bei dem nach einem 
Verlustjahr wieder mit einem positiven Abschluss 
gerechnet wird. Luzerns Tourismusdirektor 
Marcel Perren hielt einen Rückblick auf die  
vom Marketingfonds realisierten Aktivitäten 
und präsentierte die anstehenden Projekte. 
Jessica Ternes informierte über die Finanzen 
des Marketingfonds. 

Da Roland Barmet an der ordentlichen GV 
nicht persönlich verabschiedet werden konnte, 
wurde dies an der a.o. GV nachgeholt. Der 
langjährige Vorstandskollege Arno Affolter 
hielt eine würdige Laudatio und Präsident 
Conrad Meier bedankte sich anschliessend im 
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Berufs- und Verbands-
politik: Allgemein
Vision Tourismus Luzern 2030 / Carregime
Der Stadtrat hat im 2019 beschlossen, in den 
Bereichen Tourismus und Carregime zwei 
partizipative Strategieprozesse zu starten. Ziel 
ist, Leitlinien zu erarbeiten, die zeigen, wie der 
Tourismus nachhaltig und stadtverträglich 
gestaltet werden kann. Zudem will der Stadtrat 
eine mehrheitsfähige Lösung im Bereich 
Carregime entwickeln. Die beiden Prozesse 
wurden parallel und in enger Abstimmung 
aufeinander im 2020 gestartet und Ende 2021 
abgeschlossen. Dank der aktiven Vernetzung 
konnte sich auch unser Verband in diesen 
Prozessen einbringen.

Kulturagenda 2030
Der Stadtrat hat im 2021 beschlossen, anhand 
eines mehrstufigen partizipativen Prozesses 
eine kulturpolitische Standortbestimmung 
vorzunehmen. Auf der Grundlage der Ergeb-
nisse aus Befragungen und Forumsveranstal-
tungen diskutiert der Stadtrat Strategien und 
formuliert entsprechende Massnahmen. Die 
neue Kulturstrategie wird dem Parlament 
voraussichtlich in der ersten Jahreshälfte 2023 
vorgelegt werden. Unser Verband konnte sich 
in diesen Prozess einbringen und wird dies auch 
in Zukunft weiter tun.

Branchen- und Interessenvertretung
Zur Interessenvertretung der Mitglieder hat 
LUZERN HOTELS Einsitz in folgenden Gremien:
•  �Arbeitsrechtskommission ARK 

(HotellerieSuisse)
•  �Beirat HotellerieSuisse
•  �Berufsbildungskommission BBK
•  �Echoraum GAST
•  �Echoraum der Stadt Luzern
•  �G‘ART
•  �IG Tourismus & Politik
•  �Kongressförderung
•  �Kurskommission Hotel & Gastro formation 

LU/NW/OW
•  �Kurtaxenkomitee
•  �Luzern Tourismus AG
•  �Musegg Parking AG
•  �Stiftung Konzerthaus Luzern
•  �Tourismus Forum Luzern
•  �Trägerstiftung KKL
•  �Verein «Stop der Hochpreisinsel – für faire 

Preise»
•  �Verein Weihnachten Luzern
•  �Verein Weihnachtsbeleuchtung
•  �Wirtschaftlich orientierte Verbände
•  �Wirtschaft Mobilität Luzern WiMoLu
•  �Zentralschweiz Hotels

Kommunikation/PR
Mitgliederkommunikation via Rundmail
Die Kommunikation an die Mitglieder erfolgte 
im Berichtsjahr ausschliesslich via Rundmail. Es 
wurden knapp 140 Rundmails verschickt. Das 
sind mehr als 2 Rundmails pro Arbeitswoche. 

Medienanfragen
Der Verband, insbesondere der Präsident, 
bearbeiteten im Berichtsjahr so viele Medien-
anfragen wie noch nie. Dabei behandelten die 
meisten Anfragen das Thema COVID-19 und 
diesbezügliche Auswirkungen. Es gab aber 
auch Anfragen zum Thema Fachkräftemangel 
und dann Ende Jahr noch zur Absage der 
Winteruniversiade. 

Hotelier Info-Treff
Am 24. Februar 2021 fand ein virtueller Info-
Treff zum Thema Coronavirus statt. Andreas 
Züllig, Präsident HotellerieSuisse und Claude 
Meier, Direktor HotellerieSuisse, informierten 
über den aktuellen Stand auf nationaler Ebene. 
Weiter kamen Hoteliers-Kollegen aus der 
Zentralschweiz zu Wort und berichteten über 
die Lage in ihren Kantonen. 

Stammtisch
Um den Austausch unter den Hotelverantwort-
lichen noch weiter zu fördern, hat LUZERN 
HOTELS im 2015 den Stammtisch ins Leben 
gerufen. Dieser findet jeweils am zweiten 
Mittwoch im Monat statt. 

Aufgrund von Corona konnte der Austausch am 
Stammtisch nicht immer stattfinden, wurde 
aber wenn immer möglich abgehalten.

Medienspiegel
Seit November 2020 erhalten alle Mitglieder 
den Medienspiegel zugestellt. Darin werden alle 
Berichte in Zusammenhang mit der Beherber-
gungsbranche in der Region Zentralschweiz 
aufgeführt.  
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Bildung
Kantonale Lehrabschlussfeier Gastgewerbe
Am 6. Juli 2021 fand die Lehrabschlussfeier der 
Gastronomie und Hotellerie statt, welche die 
beiden Verbände GastroLuzern und LUZERN 
HOTELS wieder gemeinsam durchführten. 
Aufgrund der Corona-Situation fand die 
Lehrabschlussfeier nicht wie üblich im Hotel 
Schweizerhof statt, sondern auf dem gedeck-
ten Aussenfeld des Eiszentrums Luzern. 128 
erfolgreiche Absolventinnen und Absolventen 
erhielten ihr eidg. Fähigkeitszeugnis EFZ 
beziehungsweise das eidg. Berufsattest EBA  
in den Berufen Köchin/Koch EFZ, Küchenan
gestellte/r EBA, Restaurationsfachfrau/-mann 
EFZ, Restaurationsangestellte/r EBA, Hotel-
fachfrau/-mann EFZ, Hotellerieangestellte/r 
EBA, Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau 
EFZ, Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ. 

9 Absolventinnen und 5 Absolventen wurde  
für ihre hervorragenden Leistungen (Note  
5,4 und höher) die Ehrenmeldung überreicht.  
Sie wurden von LUZERN HOTELS mit einem 
Gutschein von CHF 100.00 beschenkt, den sie  
in allen Mitgliederbetrieben einlösen können. 
GastroLuzern offerierte deren Lehrbetrieben 
für die interne Feier je eine Jeroboam-Flasche 
(5 Liter) Wein. Martina Wick, Siegerin an den 
SwissSkills und Teilnehmerin an den WorldSkills  
in Kazan vom August 2019 in der Kategorie 
Restauration, und Spitzenkoch Marco Steiner, 
Teamchef des «Cercle des Chefs de Cuisine 
Lucerne», traten als Festredner auf. Sie mo
tivierten die jungen Berufsfachleute, der 
Branche die Treue zu halten und die vielfältigen 
Möglichkeiten zu nutzen.
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Dienstleistungen
Forward STAR
Das Tool Forward STAR von STR wird den 
Mitgliedern kostenlos zur Verfügung gestellt. 
Dabei handelt sich um eine Ergänzung zum 
STAR Benchmarking von STR. Mit dem STAR 
Benchmarking können ADR, Auslastung und 
RevPAR rückblickend auf täglicher Basis 
verglichen werden. Das Forward STAR dagegen 
bietet den Hotels die Möglichkeit, ihre künftige 
Auslastung anonymisiert für den gesamten 
Markt zu vergleichen. Bis Ende des Berichts
jahres beteiligten sich 21 Hotels. 

Kooperation small Foot
Mit dem Ziel, den Mitarbeitenden die Verein-
barkeit von Beruf, Ausbildung und Familie zu 
gewährleisten bzw. zu erleichtern, ist LUZERN 
HOTELS 2018 eine Kooperation mit der Kinder-
krippe small Foot AG eingegangen. So sollen 
Fachkräfte gepflegt und in den Arbeitsmarkt 
zurückgeholt werden können. Die Kooperation 
wird 2022 weitergeführt. 

Hoteldaten
LUZERN HOTELS lieferte Daten der Mitglieder-
betriebe für diverse Drucksachen verschiedener 
Organisationen und Verlage.

Statistiken
Die Beherbergungsstatistik des Bundesamtes 
für Statistik (BFS) gibt Auskunft u. a. über die 
Anzahl aller Betten in Luzern, die verkauften 
Logiernächte, die mittlere Aufenthaltsdauer 
usw. in sämtlichen Luzerner Hotels. Diese 
Zahlen stehen allen Mitgliedern von LUZERN 
HOTELS auf Anfrage zur Verfügung.
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Marketingfonds
Zweck
Der Marketingfonds von LUZERN HOTELS wurde
in Zusammenarbeit mit der Luzern Tourismus
AG (LTAG) per 1.1.2015 errichtet, um zusätzliche 
Mittel zu generieren, damit Marketingprojekte
und Aktionen der LTAG zugunsten der Luzerner 
Hotels finanziert werden können. Der Fonds 
wird durch die Mitglieder von LUZERN
HOTELS über den Mitgliederbeitrag finanziert.
Die Verwaltung und Verwendung des 
Marketingfonds regelt ein von der General
versammlung genehmigtes Reglement. 

Beirat
Der Beirat wird vom Vorstand von LUZERN HOTELS 
aus fünf Vertretern von fünf Mitgliederbetrieben 
von LUZERN HOTELS zusammengesetzt und von 
der Generalversammlung für eine Amtsdauer von 
drei Jahren gewählt. Per Ende 2021 setzt sich der 
Beirat aus folgenden Mitgliedern zusammen:
•  ��Kategorie Budget 0- bis 2-Sterne Hotel: 

Isabelle Meier, The Bed & Breakfast
•  �Kategorie 3-Sterne Hotel:  

Stefan Odermatt, Hotel Central Luzern
•  �Kategorie 4-Sterne Hotel:  

�Jessica Ternes, Ameron Hotel Flora  
(Vertreter Vorstand)

•  �Kategorie 5-Sterne Hotel: 
Clemens Hunziker, Hotel Schweizerhof Luzern

•  �Hotel ausserhalb der Stadt Luzern:  
Daniel Unternährer, Seehotel Sternen Horw 

Aktivitäten 2021
Das Hauptziel des Marketingfonds ist es, Über-
nachtungen in Luzern und Umgebung über alle 
Hotelkategorien zu generieren. Dies will man mit 
einer Stärkung der Wintermonate und über eine 
Verlängerung der Aufenthaltsdauer bewirken. 

Aufgrund coronabedingter Ertragsausfälle 
wurden auch beim Marketingfonds die Aktivi
täten zurückgefahren. Es wurden insbesondere 
vertraglich festgelegte und wiederkehrende 
Forderungen beglichen. 

Lilu Lichtfestival Luzern
Im 2021 konnte das Lilu Lichtfestival Luzern 
coronabedingt leider nicht durchgeführt werden. 
Dennoch wurde ein Betrag für die Vorbereitun-
gen des Lilu 2022 geleistet.

Expo Dubai 2021/2022
Die Expo in Dubai startete am 1. Oktober 2021 
und dauert bis zum 31. März 2022. Seit 170 Jahren 
bieten die Weltausstellungen eine Plattform, um 
die bedeutendsten Innovationen zu präsentieren, 
die die Welt, in der wir heute leben, geprägt 
haben. Luzern ist an der Expo in Dubai stark 
präsent. Der Auftritt vom Schweizer Pavillon ist 
sehr gut und fällt auf. Zur Eröffnung war eine 
Delegation aus Luzern vor Ort. Der erste Anlass 
war sehr gut besucht und es waren spannende 
Reiseveranstalter, VIPs und Medienschaffende 
präsent. 

Winteruniversiade
Trotz kurzfristigem Ausfall der Winteruniversiade 
hat der Marketingfonds den vertraglich ver
einbarten Unterstützungsbeitrag geleistet.  
Dies auch, um die Ausfallentschädigung an die 
Hotelmitglieder sicherzustellen.
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Hotellerie 2021 –  
Statistik

Stadt Luzern
Gemäss Bundesamt für Statistik (BFS) wurden 
im vergangenen Jahr in der Stadt Luzern 619 486 
Übernachtungen gezählt, was eine Zunahme von 
27,8 % gegenüber dem Jahr 2020, aber noch 
immer einen Rückgang um 55,2 % gegenüber 
dem Jahr 2019 bedeutet.
Nach wie vor der wichtigste Markt ist der Heim-
markt Schweiz. Es wurden 363 333 Logiernächte 
gezählt, was einer Zunahme von 24,4 % zum 
Vorjahr und einem Plus von 14,8 % gegenüber 
2019 entspricht. Auch aus dem restlichen Europa 
konnten mit einem Plus von 33,1 % wieder mehr 
Gäste empfangen werden. Insbesondere der 
wichtigste Europamarkt Deutschland hat stark 

zugelegt (69 306, +32,4 %). Grossbritannien als 
zweitwichtigster europäischer Markt hat sich im 
2021 leider nicht erholt (-15,3 %), was auf die 
pandemische Situation in diesem Quellmarkt 
und auf die Aus- und Einreiseeinschränkungen 
zurückzuführen ist.
Auch die Gäste aus den USA – nach der Schweiz 
der wichtigste Markt – haben um erfreuliche 
181,4 % (42 876) zugelegt. Die Logiernächtezah-
len liegen aber noch immer weit unter den 
Werten von 2019 (266 297). Aufgrund der strikten 
Reiseeinschränkungen gingen die Zahlen aus 
dem asiatischen Raum nochmals um 10,6 % 
zurück. Einzig aus Indien (4 516, +9,9 %) und 
insbesondere aus den Golf-Staaten (19 690, 
+605,2 %) sind Zunahmen zu verzeichnen.

Logiernächte nach Nationen 2016 bis 2021
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Logiernächte 2016 bis 2021

Logiernächte nach Klassifikation 2021
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Zentralschweiz
Die Zentralschweiz verzeichnete im vergange-
nen Jahr 3 002 778 Logiernächte, was eine 
Zunahme von 27.9 % gegenüber dem Vorjahr 
bedeutet. Wie bereits im Vorjahr, ist der Anteil 
an Schweizer Gästen den ausländischen 
Gästen überlegen, wobei in beiden Fällen eine 
Zunahme verzeichnet werden durfte. Schweizer 
Gäste legten in der gesamten Zentralschweiz 

Total Logiernächte  2019 2020  2021  % 

Schweiz 39 562 039 23 730 738 29 558 849 24.6

Zentralschweiz 4 330 233 2 348 622 3 002 778 27.9

Kt. Luzern 2 217 819 1 055 416 1 373 470 30.1

Kt. Nidwalden 330 908 178 553 239 641 34.2

Kt. Obwalden 638 622 325 301 352 820 8.5

Kt. Schwyz 566 849 404 763 560 767 38.5

Kt. Uri 297 279 248 419 289 081 16.4

Kt. Zug 278 756 136 170 186 999 37.3

Schweizer Gäste  2019 2020  2021  % 

Schweiz 17 922 428 16 389 391 20 960 665 27.9

Zentralschweiz 1 778 905 1 697 841 2 200 563 29.6

Kt. Luzern 732 163 725 132 929 550 28.2

Kt. Nidwalden 143 360 123 502 167 175 35.4

Kt. Obwalden 264 468 246 688 294 520 19.4

Kt. Schwyz 378 187 343 802 487 719 41.9

Kt. Uri 148 924 173 972 198 566 14.1

Kt. Zug 111 803 84 745 123 033 45.2

Gäste aus dem Ausland  2019 2020  2021  % 

Schweiz 21 639 611 7 341 347 8 598 184 17.1

Zentralschweiz 2 551 328 650 781 802 215 23.3

Kt. Luzern 1 485 656 330 284 443 920 34.4

Kt. Nidwalden 187 548 55 051 72 466 31.6

Kt. Obwalden 374 154 78 613 58 300 -25.8

Kt. Schwyz 188 662 60 961 73 048 19.8

Kt. Uri 148 355 74 447 90 515 21.6

Kt. Zug 166 953 51 425 63 966 24.4

um 29.6 % zu, die ausländischen Gäste 23.3 %. 
Im Kanton Luzern – wo fast die Hälfte der 
Logiernächte anfallen – nahmen die auslän
dischen Gäste am meisten zu (+34.4 %). 
Gesamthaft konnte der Kanton Schwyz 
prozentual am meisten Logiernächte zulegen 
(+38.5 %). Der Kanton Obwalden verzeichnet 
die geringste Zunahme (+8.5 %), bei den 
ausländischen Gästen verzeichnet man gar  
ein Minus von 25.8 %. 

14 LUZERN HOTELS Jahresbericht 2021



Finanzen

Bilanz per 31.12.2021  Aktiven Passiven 

Aktiven

Liquide Mittel 449 081.07

Forderungen 106 196.70

Abgrenzungen 1 486.00

Total Aktiven 556 763.77

Passiven

Fremdkapital   

Kurzfristiges Fremdkapital  134 711.05

Langfristiges Fremdkapital  101 360.00

Total Fremdkapital  236 071.05

Organisationskapital  

Organisationskapital  320 255.44

Total Organisationskapital  320 255.44

Gewinn 2021  437.28

Total Passiven  556 763.77

Ordentliche Rechnung LUZERN HOTELS –  
Bilanz

Rechnung 2021

Einnahmen Ausgaben

Allgemeine Verbandsführung 275 780.40 105 485.01

Kommunikation/PR 61 437.53

Bildung 18 237.05 85 427.58

Berufs- und Verbandspolitik 31 091.16

Dienstleistungen 2 770.14

Sachversicherungen 626.20

Verwaltungsaufwand 4 110.70

Finanzaufwand / Finanzertrag 112.00

a.o. Aufwand und Ertrag 0.00

Direkte Steuern 2 519.85

Total 294 017.45 293 580.17

Verlust 437.28

Budget 2021

Einnahmen Ausgaben

283 500.00 117 176.65

78 552.90

23 500.00 75 497.90

34 919.15

3 500.00

0.00

5 000.00

0.00

1 000.00

3 000.00

307 000.00 318 646.60

-11 646.60

Ordentliche Rechnung LUZERN HOTELS –  
Erfolgsrechnung

15LUZERN HOTELS Jahresbericht 2021



Revisorenberichte

16 LUZERN HOTELS Jahresbericht 2021



Truvag Revisions AG
Leopoldstrasse 6, Postfach
6210 Sursee

Tel. +41 41 818 77 77
www.truvag-revision.ch
sursee@truvag-revision.ch

 

Bericht des Wirtschaftsprüfers
an den Vorstand des Vereins
Luzern Hotels
mit Sitz in Luzern

Auftragsgemäss haben wir eine Review der Jahresrechnung (Bilanz und Erfolgsrechnung) des Ver-
eins Luzern Hotels für das am 31. Dezember 2021 abgeschlossene Geschäftsjahr vorgenommen. 

Für die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, während unsere Aufgabe darin besteht, auf-
grund unserer Review einen Bericht über den Jahresabschluss abzugeben.

Unsere Review erfolgte nach dem Schweizer Prüfungsstandard 910 "Review (prüferische Durchsicht)
von Abschlüssen". Danach ist eine Review so zu planen und durchzuführen, dass wesentliche Fehl-
aussagen in der Jahresrechnung erkannt werden, wenn auch nicht mit derselben Sicherheit wie bei 
einer Prüfung. Eine Review besteht hauptsächlich aus der Befragung von Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern sowie analytischen Prüfungshandlungen in Bezug auf die dem Jahresabschluss zugrunde lie-
genden Daten. Wir haben eine Review, nicht aber eine Prüfung, durchgeführt und geben aus diesem
Grund kein Prüfungsurteil ab.

Bei unserer Review sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen müssten, 
dass die Jahresrechnung nicht dem schweizerischen Gesetz und den Statuten entspricht.

Sursee, 31. März 2022

Truvag Revisions AG

Rolf Eberle Lea Stirnimann
dipl. Wirtschaftsprüfer Treuhänderin FA
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Mitgliederbetriebe
•  Altstadt Hotel Krone Luzern, Oliver P. Meier, Luzern
•  Altstadt Hotel Le Stelle Luzern, Oliver P. Meier, Luzern
•  Altstadt Hotel Magic Luzern,	Oliver P. Meier, Luzern
•  Ameron Luzern Hotel Flora, Jessica Ternes und Anna Exel, Luzern
•  Anstatthotel.ch, Business Apartments, René Hegglin, Luzern
•  Appartements Hofquartier, Christian	Moser, Luzern
•  Art Deco Hotel Montana, Miriam Böger, Luzern
•  B&B Bettstatt-Neustadt, Roger Stalder, Luzern
•  BnB Haus im Löchli, Jenny und Raymond Noirjean-Jacobs, Luzern
•  Boutique Hotel weisses Kreuz	, Brigitte Modena, Luzern
•  Bürgenstock Hotel, Christian Sack, Obbürgen
•  Businesshotel LUX, Regina und Dario Zurbriggen, Emmenbrücke
•  CASCADA Boutique Hotel, Thomas Ulrich, Luzern
•  Chärnsmatt – Gasthof & Spielparadies, Severin Brugger, Rothenburg
•  Gasthaus Kreuz, Robert Sigrist, Meggen
•  Grand Hotel Europe, Conrad Meier, Luzern
•  Grand Hotel National, Daniela Schelski, Luzern
•  Guest House Daniela, Daniela von Gunten Schenker, Luzern
•  HITrental AG, Dominic Hess, Luzern
•  Holiday Inn Express Luzern-Kriens, Philipp Hächler, Kriens
•  Holiday Inn Express Luzern-Neuenkirch, Thomas Lohmann, Rothenburg
•  Hotel & Restaurant Schlüssel, Marija Bucher, Luzern
•  Hotel Alpha, Stephan Odermatt, Luzern
•  Hotel Ambassador, Ferdinand A. Zehnder, Luzern
•  Hotel arcade, Reto Gaudenzi und Jürg Reinger, Sins
•  Hotel Balm, Sandra und Beat Stofer, Meggen
•  Hotel Bellevue, Samuel Menti, Luzern
•  Hotel Central Luzern, Stefan Odermatt, Luzern
•  Hotel Château Gütsch AG, Andreas Gartmann, Luzern
•  Hotel Continental Park, Alessandro Pedrazzetti, Luzern
•  Hotel de la Paix, Ferdinand A. Zehnder, Luzern
•  Hotel Des Alpes, Sandra und Pascal Merkli, Luzern
•  Hotel Des Balances, Peter E. Büsser, Luzern
•  Hotel Drei Könige, Thomas Hostettler, Luzern
•  Hotel Hammer, Christian Longatti, Eigenthal
•  Hotel Hofgarten, Oliver Grimm, Luzern
•  Hotel Linde, Alberino Bozzi, Luzern
•  Hotel Luzernerhof, Sofia und Chris D. Dittli, Luzern
•  Hotel Monopol, Brigitte Heller, Luzern
•  Hotel Pickwick, Jolanda Merx, Luzern
•  Hotel Rebstock, Igor Simic, Luzern
•  Hotel Restaurant ANKER, Siegel Kay, Luzern
•  Hotel Restaurant Schwendelberg, Lukas Roduner, Horw
•  Hotel Royal, Karl Hofer, Luzern
•  Hotel Schweizerhof Luzern, Clemens Hunziker, Luzern
•  Hotel Sempachersee, Torsten Pinter, Nottwil
•  Hotel Thorenberg, Max und Monika Lustenberger-Kathriner, Luzern-Littau
•  Hotel Villa Honegg, Marcel Hinderer, Ennetbürgen
•  Hotel Waldstätterhof, Susanne und Patric Graber-Ulrich, Luzern
•  Hotel Wilden Mann Luzern, Arno Affolter, Luzern
•  Hotel Winkelried, Wolfgang Gehrig, Stansstad
•  Hotel-Restaurant Sonnenberg, Manuela Eigenmann, Kriens
•  ibis budget Luzern City, Fabio Zuliani, Luzern
•  ibis Luzern Kriens, S. Samil Benli, Kriens
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•  ibis Styles Luzern City, S. Samil Benli, Luzern
•  Lake Villa Lotus, Immanuel von Aesch, St. Niklausen
•  Lion Lodge Luzern, Bernadette & Ratan Ashrafuzaman-Bucher, Luzern
•  Lucerne Youth Hostel, Kerstin Steiauf, Luzern
•  Mandarin Oriental Palace Luzern, Christian Wildhaber, Luzern
•  Palace Hotel & Conferences, Christian Sack, Obbürgen
•  PILATUS-BAHNEN AG Hotel Bellevue, Matthias Kögl, Kriens
•  PILATUS-BAHNEN AG Pilatus Kulm Hotel, Matthias Kögl, Kriens
•  Radisson Blu Hotel Lucerne, Markus Conzelmann, Luzern
•  Richemont Gastronomie & Hotel, Jonas Seifert, Luzern
•  Schloss-Hotel, Noel Egloff, Merlischachen
•  Seehotel Hermitage, Samuel Menti, Luzern
•  Seehotel Sternen, Isabel und Daniel Unternährer, Horw
•  Seminarhotel Romerohaus, Dominik Stalder, Luzern
•  Sonnmatt Luzern, Urs Niffeler und Ruth Betschart, Luzern
•  STERN Luzern	, Martin Ries, Luzern
•  Swiss-Chalet Bed & Breakfast, Noel Egloff, Merlischachen
•  Taverne 1879, Christian Sack, Obbürgen
•  TCS Camping Luzern Horw, Madeleine Zbinden Froelich, Horw
•  The Bed + Breakfast, Isabelle Meier-Holdener, Luzern
•  The Tourist Hotel, Margrit Schüpbach und Ernesto Roth, Luzern
•  Waldhotel Health & Medical Excellence, Jino Omar, Obbürgen
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