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Vorwort

| Auf Rekordkurs —
bis das Virus kam

In den letzten Jahren berichtete ich an dieser Stelle
iber «erfreuliche Tourismuszahlen — somit alles in bester
Ordnung». Im Jahresbericht 2018/2019 schrieb ich Gber
«Graubinden sei eine touristische Chancenregion». ..

... bis ja genau.... .

Bis zum 27. Februar 2020 - an diesem Tag wurde
der Engadiner Skimarathon abgesagt — waren wir in
Graubiinden auf Kurs: Nach einem bis dahin sehr er-
freulichen Winter sah alles danach aus, dass Grau-
binden das beste Jahresergebnis der Geschichte ein-
fahren wiirde. Wir hatten rekordhohe logiemndchte-
zahlen und ebensolche Umsdtze im Visier, dazu kamen
diverse sehr erfolgreiche Fvents. Alles in bester Ordnung.
Bis ein kleines, unsichtbares Virus seinen VWeg um den
Globus antrat und die Schweiz [sowie viele andere
Staaten) sfilllegte. Von jetzt auf sofort einen derartigen
KO-Schlag einstecken zu miissen, war fir uns alle
absolutes Neuland.

Keine andere Wahl: Vertrauen auf Experten

Das Corona-Virus mit dem Nomen Covid-19 beein-
flusst seither unser Leben: kein Thema wurde in den lefzten
Jahrzehnten so grossfléchig, intensiv und ausdauernd
diskutiert wie Covid-19. Mit welchem Ergebnise

Erstens: Ob die hierzulande von den Behorden
getroffenen Massnahmen richtig oder falsch, massvoll
oder Uberzogen waren, wird sich erst in ein paar Jahren
beurteilen lassen. Ob die Covid-19-Pandemie als
«Gesundheits-Katastrophe» oder als «Wirtschaftlicher
Zusammenbruch» in die Geschichtsbicher eingehen
wird, ist zum Zeitpunkt dieser Niederschrift véllig offen.

B Aschi Wyrsch, Préasident HotellerieSuisse Graubinden
Foto: Gion-Nutegn Stgier

Vielleicht irrt sich die Gberwiegende Mehrheite Vielleicht
ware eine Covid-19-Herdenimmunitat der bessere
Weg? Sicher ist im Jahr 2020 einzig, dass es keine
Herdenimmunitat gibt.

Zweitens: Als medizinische Laien und Nicht
Virologen mussten und missen wir in dieser Krise
Experten vertraven, doch deren Einschatzungen stellten
sich laufend als falsch heraus und mussten korrigiert
werden. Dass wir frotzdem an diese Experten glauben
und ihren Ratschlagen folgen, ist der Verzweiflung ge-
schuldet, welche Covid-19 selbst bei Nicht-Infizierten
hervorruft.

Ferien in Graubinden

Was bedeutet die Covid-19-Pandemie fir den
Tourismus in Graubinden? Die Auswirkungen waren un-
mittelbar und drastisch zu spiren: Saisonabbruch, Unge-
wissheit beziiglich Wiederersffnung von Restaurants und
Freizeitanlagen, geschlossene Grenzen. Dazu galt
lange Zeit die behdrdliche Aufforderung «stay at home»
— an eine Werbe-Offensive in der Schweiz war in jener
Zeit nicht einmal zu denken. Ich sage «war», denn nun
gilt es den Kampf um Gaste aus dem Inland zu fihren,
ohne dabei Preisnachlasse in den Vordergrund zu
stellen. Im Gegenteil: Die akiuelle Situation und die
erforderlichen Anpassungen fihren in den Betrieben zu
héheren Kosten, deshalb darf eine kleine Preiserhchung
durchaus angedacht (und umgesetzi) werden. Unsere
Produkte und Dienstleistungen dem Gast gegeniber
sind ihren Preis wert. Dass die Schweizerinnen und
Schweizer die Qualitat und Sicherheit der Ferien-



destination Schweiz durchaus zu schatzen wissen,
beweisen die ausgezeichnefen Buchungszahlen fir
den Sommer 2020. Das gleiche erhoffen wir fir die
wichtige Wintersaison 2020,/2021.

Die vergangenen Monate waren herausfordernd,
die Arbeit in den verschiedenen Gremien geprégt von
Respekt vor dem Virus und Zukunftsglaube. Mit diesen
positiven Gefihlen machte ich mich bei unseren Vor-
standsmitgliedern und Hoteliers fir die konstruktive
Zusammenarbeit im Berichtsjahr bedanken.

Ein grosses Dankeschon gebuhrt auch unserem lang-
ichrigen Geschéftsfuhrer Jirg Domenig.

Ich bin begeistert, mit welcher Tatkraft, Du lieber
Jirg, Uberzeugende Arbeit fir die Leistungstréiger er-
bringst und dich selbst von unerwarteten Heraus-
forderungen nicht beirren lasst. Bravol

Ernst «Aschi» Wyrsch
Président HotellerieSuisse Graubiinden
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Tourismusmarkt

Vorbemerkung

Wegen der CoronaKrise fallt dieser Bericht
kirzer aus als sonst. Insbesondere wird aufgrund der
Unsicherheiten auf den Prognoseteil verzichtet. Zudem
wird auf den infernationalen Tourismus nicht gesondert

eingegangen.

Tourismus Schweiz

2019

Mit einem Total von 39,6 Mio. nahmen die logier-

ndchte gemdss BfS um 1,9% gegeniiber dem Vorjahr
zu. Die Schweizer Gdste erzielten mit 17,9 Mio.
logiernéchten das beste Resultat seit 1991 bei einem
Anteil von 45 %. Die grésste ausléndische Nachfrage
verbuchten die Deutschen Gdste mit 3,9 Mio., was
dem Vorjahr entspricht. Es folgen die USA mit 2,5 Mio.
(+9,8%) und UK mit 1,6 Mio. [~ 0,7%). Regional
waren alle grossen Tourismusregionen sfark im Plus:
Spitzenreiter war erneut Zirich mit 6,5 Mio. Uber-
nachtungen (+3,9 %), gefolgt von der Region Bern
mit 5,4 Mio. (+1,6%) und Graubiinden mit 5,3 Mio.
(+2,4%).

Hotelibernachtungen Schweiz
2011 = 2020 (in Mio.)
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Winter 2019/2020

Trotz der erfolgreichen Monate November bis
Februar wurde die Wintersaison durch die Corona-
Krise mit 12 Mio. Ubernachtungen und einem Minus
von 25% zum schlechtesten Winter (November bis
April). Aufgrund des totalen Kollapses war im April 2020
Uber die Halfte der Schweizer Hotels geschlossen.

*Prognose KOF



Tourismusmarkt

Die Schweizer Gaste waren mit 19,7 % im Minus;

die ausléndische Nachfrage nahm noch stérker ab
(=27,7 %). Die Eurolénder Deutschland und UK waren
mit Gber 26% massiv negativ, wéhrend die Besucher
aus China (-44,2 %) erodierten, die Rickgange aus
USA und Golfsaaten waren knapp 30%.

Graubinden war mit einem Minus von 411000
logiernachten (-14,6 %) die Region mit der kleinsten

prozentualen Abnahme.

Sommer 2020

Die sich im Winter abzeichnende katastrophale
Entwicklung fand auch im Sommer ihre Fortsetzung
(Mai bis Oktober). Mai und Juni waren mit einem
Minus von 80% und 62 % die schlechtesten Monate,
wdhrend sich das Minus in den Hochsommermonaten

zwischen 25% und knapp 30% einpendelte.

Kumuliert seit anfangs Jahr ergibt sich bis Ende
September fir die gesamte Schweiz ein Minus von
markanten 39,4 %. Dabei wirken sich die Berg-
regionen fir einmal stabilisierend aus, wahrend die
sonst von internationalen Gasten und Businesskunden
besuchten Stadte massiv im Minus sind: Zirich =63 %,
Genf —65%, Basel =56 %. Die kleinsten Verluste haben
Graubunden mit = 11% und das Tessin mit =22 %.

Tourismus Graubiinden

2019

Nach dem Spitzenresultat im Jahr 2008 wirkten
sich die Folgen der Finanzkrise stark negativ aus.
Dieser Trend verstarkte sich vor allem wegen der
Frankenstarke in den letzten Jahren massiv. 4,63 Mio.
Ubernachtungen im 2016 waren der absolute Tief-
punkt. Aufgrund der leichten Abwertung des Schweizer
Frankens erholte sich die Nachfrage im 2019 wie
schon im Vorjahr um 2,4 % auf 5,26 Mio. Uber-
nachtungen, was immer noch fast 20% tiefer ist als
in den Spitzenjahren. Immerhin war Graubiinden eine
der Schweizer Regionen mit dem gréssten Zuwachs im
2019, was aufgrund der Verluste in den Vorjahren auf
Nachholeffekte zurickzufihren ist. Der Anteil Deutscher

Gaste ist weiter im Steigen.

Hotelibernachtungen Graubinden

2011-2020 (in Mio.)
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Tourismusmarkt

Winter 2019/2020

Dank perfekten Schneeverhdltissen und einem
guten wirtschaftlichen Umfeld startete die Bindner
Hotellerie fulminant in den Winter: Zuwéchse im
Januar mit 6,9 % und Februar mit 9,1 % liessen auf ein
Topergebnis hoffen. Diese Erwartungen wurden mit
dem Llockdown vom 16. Marz 2020 jgh zerstort.
Das vorzeitige Saisonende ohne Ostergeschaft war
die Folge und der Reiseverkehr kam zum Erliegen,
nachdem der fotale Einbruch mit der Absage des
Engadiner Skimarathons Ende Februar seinen Anfang
genommen hatte. Dank einem guten \/\/imeronfong

konnte eine gréssere Katastrophe abgewendet

werden, und die Biindner Hotels schlossen den Winter

2019/2020 mit 2,4 Mio. Ubernachtungen ab,
was einem Minus von 14,6% oder 410'000 Uber-
nachtungen gegeniber dem Vorwinter bedeutet.

Ein schwacher Trost ist, dass Graubiinden im letzten
Winter endlich das Wallis Ubertreffen konnte, das

Einbussen von 21 % hinnehmen musste.

Sommer 2020

Coronabedingt wird dieser Sommer in die
Ceschichte eingehen. Aufgrund der internationalen
Reisebeschrankungen boomte das Geschaft mit
Schweizer Gésten in den meisten Destinationen.
Vom guten Wetter zusatzlich begunstigt verzeichnen

die Monate Juli und September Zunahmen im zwei-

stelligen Bereich von 13,2% und 14,6%. Gewinner sind

die tradtionell von Schweizer besuchten Destinationen
wie Arosa, Llenzerheide, Flims/laax und das Unter-

engadin. Nicht von dieser boomenden Schweizer

Nachfrage profitieren konnten international oder auf
Geschdftstourismus ausgerichtete Orte wie Chur,
Davos und St. Moritz mit Verlusten von 36% bis 54 %

zwischen Mérz und September.

Kumuliert ab anfangs Jahr ergibt sich ein Minus
von 10,7 % oder 470'000 Uberachtungen. Wie
bereits weiter vorne erwdhnt, steht Graubiinden im
Vergleich zu allen anderen Schweizer Destinationen
noch am besten da. Selbst vergleichbare Regionen
wie das Wallis (26,1 %) und das Tessin (-22,1%)
haben massiv hohere Einbussen. Auf der anderen
Seite der Skala liegen die sonst florierenden Stadte
wie Genf (-64,7 %), Zirich (-63,1 %) und Basel
(~55,5%). Graubinden ist bis jetzt mit einem blauen
Auge davon gekommen. Entscheidend wird der
kommende Winter als wertschépfungsméssig mit Ab-
stand wichtigste Jahreszeit sein. Eine Prognose zu den
Ansteckungszahlen wagen wir nicht, immerhin stimmt
die technische Entwicklung bei Impfprodukten verhalten

opﬂmisﬁsch

Patrick Casanova vom Amt fir Wirtschaft und
Tourismus Graubiinden hat eine mit zahlreichen
Statistiken unterlegte Untersuchung der Situation unse-
rer Hotellerie im Coronaahr 2020 gemacht und auf

GRimpuls hinterlegt.



https://www.grimpuls.ch/aktuelles/starke-nachfrage-von-schweizer-gaesten-haelt
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Aus der Vereinstatigkeit

M Drei St. Moritzer Querdenker: v.l.: Arno Del Curto, Felix Benesch,
Christian Jott Jenny
Foto: Corinne GutKlucker

| Sitzungen von HotellerieSuisse

Graubiinden

Delegiertenversammlung

Die 101. Delegiertenversammlung fand am
7. Februar 2020 im Hotel Reine Vikioria in St. Moritz
staft. Die Veranstaltung war mit 200 Gasten, Delegier-
ten, Mitgliedern und Pressevertretern sehr gut besucht
und zeigte wieder einmal, dass sich der Anlass als
gesellschaftlich und politisches Highlight in der
Bindner Wirtschaftsszene etabliert hat. «Es beginnt
wieder richtig Spass zu machen, Hotelier zu sein»
sagte der Président, Aschi Wyrsch, aufgrund der
ginstigen wirtschaftlichen Situation und nach dem aus-
gezeichneten Auftakts der Wintersaison im Dezember
und Januar. Als grésste Herausforderung wurde der
Fachkraftemangel thematisiert; das Wort «Corona-
virus» wurde von keinem der Teilnehmer in den Mund
genommen, was zeigf, wie rasend schnell sich die

Epidemie in der zweiten Februarhdlfte entwickelt hat.



Aus der Vereinstatigkeit 8

Hohepunkt des Events war das angeregte und in-

Aus- und Weiterbildung

spirierende Podium mit drei St. Moritzer Querdenkern;
Hockeytrainer-legende Arno Del Curto, Regisseur Felix Hotel- und Gastroformation Graubiinden

Benesch und Gemeindeprasident Christian Jott Jenny. Gastro Graubiinden und HotellerieSuisse Grau-

Das Zitat von Amo Del Curto kdnnfe ein Rezept fir die binden fihrten auch im Berichtsjahr unter dem Patronat

erfolgreiche Filhrung eines Hotels sein: «Du hast eine der Hotel- und Gastroformation Graubiinden erfolg-

Vision, die du der Mannschaft weitergeben willst, reich die Lehrlingsausbildung mit den Einfihrungskursen

also musst du ein Vorbild sein. Du musst bereits am und den Lehrabschlussprifungen fir Késche durch.

Morgen, wenn es los geft, Freude vermitieln. Es Im Sommer 2020 haben 47 lemende die dreijdhrige

braucht Harmonie und Konsequenz, denn nur dann Kochlehre und 7 die zweijahrige Attestausbildung an-

ziehen die Leute mit.» getreten — das sind 17 % mehr als im Vorjahr. Ende
2020 betragt der Gesamtbestand inkl. Attestlehren
145 lehrverhdlnisse.

Vorstand

Der Vorstand tagte im Geschéftsjahr 2019/
2020 dreimal, um die laufenden Geschdfte zu Kochlehrverhélinisse 2011 = 2020
behandeln. Coronabedingt musste wegen dem Ver- in Graubinden

sammlungsverbot eine Sitzung virtuell durchgefihrt

werden. Daneben gab es zahlreiche Zoom-Calls, 300
um Erfahrungen und Informationen zur Coronakrise 260
auszutauschen. Am Call vom 29. April 2020 hat 260
sich auch der Direktor von HotellerieSuisse, Claude 20
Meier, dazugeschaltet. 220
Der Vorstand besteht aktuell aus 17 Mitgliedern. 20
Die Prasidenten der lokalen Sektionen nehmen von %
Amtes wegen Einsitz. Der Kanton ist aufgeteilt in 15 160 |
regionale Sektionen. 140
120

1990 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

B Grafik: HSGR



Aus der Vereinstatigkeit 9

Forum fir Lernende

Es war geplant, dass sich die lernenden aus der
Gastronomie und Hotellerie am 1. September 2020
zum 18. Lehrlingsforum auf der lenzerheide zum Aus-
tausch treffen. Zum zweiten Mal wurde das Forum von
den lernenden selbst organisiert, genauer gesagt von
der Dirittlehrjahrklasse der Hotelkommunikations-Fach-
leute der EHL Passugg. Unter dem Motto «Der grine
Weg der Hotellerie» stellten sie ein vielféltiges Pro-
gramm mit kreativen Ideen und spannenden Referenten
auf die Beine. Wegen der Ansteckungsgefahr ent-
schlossen sich die Veranstalter, den Event als Zoom
Webinar durchzufihren, was der Begeisterung der
rund 100 Teilnehmern keinen Abbruch fat.

b

B Der beste Koch mit Abschlussnote 5,8 Kilian Aregger (rechts) mit
seinen Ausbildnern vom Hotel Guardaval und mit Claudia Zillig
Foto: Hotel Guarda Val

Diplomfeier der Gastro-Lernenden

Jiirg Domenig
Gastro Graubiinden und HotellerieSuisse Grau- gt
~Michael Graber [f .

binden planten wie in den Vorjahren, anfangs Juli
2020 die gemeinsame Lehrabschlussfeier fir alle

Absolventen der gastgewerblichen Berufe (Kéche,

Manuela )
[

l

fachangestellte und Hotel-Kaufleute) in der Arena in e e b F

Figueiredo Modesto v

Hotelkommunikations-Fachleute, Hotel- und Restaurant-

Klosters durchzufthren. leider musste die jeweils mit
tber 500 Gésten und Absolventen besuchte Veranstal-
tung corona-bedingt abgesagt werden. Die Veranstalter
liessen es sich nicht nehmen, die im Rang platzierten
Absolventen mit einer gravierten Armbanduhr zu iber-
raschen. Das Geschenk wurde feilweise per Post ver- sean Claude ML Nicola

sendet und teilweise personlich Gbergeben. Insgesamt

waren in allen Berufen 29 Absolventen im Rang (héher
als Note 5,3) klassiert. Von den 54 angehenden A A

B Engagierte Gastro-Lernende online auf Zoom
Kochen haben 5 die Prifung nicht bestanden. Foto: HSGR



Aus der Vereinstatigkeit

Nach einer kurzen Begriissung begann das Forum
mit einer Prasentation von Natacha Espirifo Santo,
Inhaberin des Ladens «Oba Oba» in Chur. Beim Vor-
trag mit dem Titel «<Zero Waste» ging es darum, wie
jeder mit kleinen Massnahmen im Alllag etwas fir die
Umwelf tun kann. Weiter ging es mit einer Wald-
meditafion von Regula Schénhart, die zeigte, wie man
auf einfache Art und Weise Kérper und Geist runter-
fahren kann. Abgeschlossen wurde die Veranstaltung

mit einem spannenden Referat von Daniel Bloch,
CEO von Chocolats Camille Bloch.

TOP-Ausbildungsbetrieb

«TOP-Ausbildungsbetrieb» ist ein nationales Unter-
stitzungs- und Auszeichnungssystem, das zur Attraktivitat
der gewerblichen Berufe beitrégt. Es ist sowohl fur
Ausbildungsbetriebe als auch fir Jugendliche ein wert-
volles Instrument: das System hilft mofivierten Lehr-
betrieben, ihre Ausbildungsqualitat zu optimieren.

Fir Jugendliche, welche mit einer Lehre ihre Zukunft
aufbauven wollen, macht es die «TOP-Ausbildungs-
befriebe» sichtbar.

«TOP-Ausbildungsbetrieb» packt den Fachkrafte-
mangel an der Wurzel. Deshalb lancierten Gastro
Graubiinden und HotellerieSuisse Graubiinden im
Oktober 2019 in Zusammenarbeit mit den nationalen
Verbanden dieses System als Pilotprojekt fir die Hotel-
lerie und Gastronomie. Der TAB-Einstiegskurs wurde
inzwischen von 54 Teilnehmern aus 28 Betrieben
besucht, was mehr als ein —
Finftel der rund 120 Aus- To P =

bildungsbetriebe ist. Ausbildungsbetrieb

10

Projekte / Veranstaltungen

Effektivere Marktbearbeitung
Vor dem Hintergrund der Optimierung der Auf-

gabenteilung zwischen Destination und Leistungs-
fragern hat HotellerieSuisse Graubiinden im Jahr 2015
das Projekt «effektivere Marktbearbeitung» lanciert.
Prim&r geht es mit dem Projekt darum, die richtigen
Partner zusammenzufihren und die Budgets zu
bindeln. Im Vordergrund steht die Sales-Kooperation
unfer den Hotels unabhdngig von Destinationsgrenzen,
Neigungen und Ausrichtung. Entscheidend ist, das
gemeinsame Ziel mit gemeinsamen Mittel unter der

Koordination von Sales-Spezialisten zu erreichen.

B Die Gaste aus China fahren auch Skil
Foto: Davos Tourismus



Aus der Vereinstatigkeit

Graubinden Ferien ist verantwortlich fir die
operative Umsefzung. Im Sommer 2018 konnten
knapp 20 sehr gute Mittelklasse- und Luxushotel ver-
traglich verpflichtet werden, eine finf Jahre dauernde
Sales-Kooperation fir den Markt «Golfstaaten» ein-

zugehen.

Zielgruppe sind individuell reisende Touristen aus
den Golfstaaten fir die Monate Juli bis September.
Die Teilprojekte «FIT China» und «FIT USA» wurden im
Frihling 2019 mit 25 resp. im Sommer 2019 mit
20 Hotels, Destinationen und Bergbahnen erfolgreich
lanciert. Die Finanzierung ist so geregelt, dass je ein

Drittel von den Partnern, von GRF und vom Kanton iber-

nommen werden. Aufgrund der Reisebeschrénkungen
wurde die Aktivitaten im Corona-Jahr 2020 leicht
zuriickgefahren, ehe im 2021 hoffentlich wieder Gas

gegeben werden kann.

Leben in Graubinden

Unfer Mitarbeit von zwei Bindner Primarlehrern
wurde das Projekt «leben in Graubiinden — Unterricht
im Hotel> im Jahr 2015 entwickelt. Rund 25 Top-Hotels
aus Graubinden und Bad Ragaz laden Schiler der
5. und 6. Klasse ein, den Tourismus «live» zu erleben
und zwar da, wo die fouristischen Dienstleistungen
erbracht werden. Zum Programm gehéren eine Hotel-
besichtigung, Arbeiten an verschiedenen Posten, das

Beantworten von Quizfragen und Rollenspiele.

11
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B Selbst Gekochtes schmeckt noch besser.
Foto: Olivia ltem, Sidostschweiz

Ziel sind die Forderung des Tourismusbewusstseins
bereits in frihen Johren und die Sensibilisierung der
Jugendlichen fiir die Berufe der Branche. Das Projekt
wird Uber das Tourismusprogramm Graubinden 2014 -
2021 unterstiitzt, und der Erfolg war mit 60 Schul-
klassen und 1'000 begeisterten Schijlern in den ersten
drei Jahren tberwdltigend! Der Kanfon hat das Projekt
im Sommer 2018 erfreulicherweise um weitere drei
Jahre verlangert. Die Betfriebsbesuche der 17 fir das
erste Halbjahr 2020 angemeldeten Klassen mit rund
350 Schiilern mussten coronabedingt leider verschoben

werden.



Aus der Vereinstatigkeit

«die fliegende Kuh»
«die fliegende Kuh» ist das Geschenk zum 100.

Geburtstag von HotellerieSuisse Graubinden an die
Bevolkerung und an ihre Mitglieder. Im Frihling 2018
ist mit incantanti und der EHL Passugg die Idee eines
Diner Spectacle entstanden. «die fliegende Kuh» ist
eine musikalische und kulinarische Erzéhlung. Chor-
gesang, Storytelling, Show und Theater vermengen
sich zusammen mit ausgewdhlten Kastlichkeiten aus

der Kiiche zu einem intensiven Erlebnis fir alle Sinne.

Die zweiteilige Produktion wurde im 2019 an
der EHL Hotelfachschule Passugg und im Restaurant
VA BENE in Chur aufgefihrt. Samiliche acht Auf-
fohrungen in Chur und Passugg waren ausverkauft,
was ein grosser Erfolg ist. Der grosste Lohn fir die
Kunstler war natirlich das begeisterte Publikum.

Die fir das Jahr 2020 in Bindner Hotels geplanten
Auffihrungen sind leider ebenfalls dem Corona-Virus

zum Opfer gefallen.

B incantanti bei der Premiere der «fliegenden Kuh» am
6. April 2019 in Passugg
Foto: Claudio Godenzi
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Politisches

Begrenzungsinitiative

Corona brachte auch die Abstimmungstermine
durcheinander. Die urspringlich im Frihsommer vor-
gesehene fir den Tourismus wichtige Abstimmung zur
SVP-nitiative «Fir eine massvolle Zuwanderung» wurde
auf den 27. September 2020 angesetzt. In Anbetfracht
der grossen Bedeutung der Veranstaltung fur die Wirt-
schaft organisierten die Dachorganistationen der Wirt-
schaft Graubinden eine Informationsveranstaltung, die
am 26. August 2020 im Auditorium in Chur staftfand.
Coronabedingt musste die Personenzahl auf 100
beschrankt werden. Den Rahmen bildete ein Referat
von Bundesrétin Karin Keller-Sutter und ein hoch-
karatiges Podium mit Nationalrétin Magdalena
Martullo Blocher, Nationalrat Jon Pult sowie Andreas
Zillig. Erfreulicherweise fiel die Abstimmung sehr klar
aus mit 62 % Nein-Stimmen und 19,5 % ablehnenden

Kantonen.

Corona-Massnahmen

Das politische Leben ist im Geschaftsjahr ab dem
Lockdown Mitte Marz praktisch vollstandig den wirt-
schaftlichen und gesundheitlichen Abwehrmassnahmen
gegen das Corona-Virus gewichen. Die grosse Heraus-
forderung war, dass die teilweise wachentlich andernden
Massnahmen des Bundesrates und der Kantone an die
Schutzkonzepte der Branchen angepasst und unter
hohem Zeitdruck an die Hotelbetriebe kommuniziert
werden mussten. Ein zusatzliche Schwierigkeit neben
dem Tempo war, dass jede neue behordliche Mass-
nahme viele Fragen provozierte, weil Regelungen oft-

mals unklar waren und Interprefationsspielraum liessen.
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Kommunikations-Plattformen

Bereits sehr frih hat die Bindner Regierung rea-
giert und am 26. Mdarz 2020 einen ersten runden
Tisch «Wirtschaft» einberufen. Regelmassige Teilnehmer
waren die Regierungsréte Christian Rathgeb, Marcus
Caduff und Peter Peyer samt ihren wichtigsten Chefbe-
amten. Seitens der Wirtschaft waren die Spitzen der
wichtigsten Bindner Wirtschaftsverbénde, Graubin-
den Ferien und die Graubindner Kantonalbank einge-
laden. Bis Ende Berichtsjahr haben insgesamt sechs
solche wichtigen Informationsveranstaltungen stattge-

funden.

Zudem hat das Gesundheitsamt Graubiinden nach
den Sommerferien einen runden Tisch mit den wichti-
gen Exponenten des Gesundheitswesens und den Ge-
schaftsfihrern der Wirtschaftsverbéande einberufen.

Auch diese Informationsveranstaltung wird regelméssig

im Abstand von 3 bis 4 Wochen durchgefihrt.

Bereits im Marz hat HotellerieSuisse einen Team-
Call mit den Geschaftsfohrern und dem Prasidenten der
Regionalverbande einberufen. Diese Informationsplatt-
form fand teilweise im VWochenrhythmus staft und ist fir
den gegenseitigen Erfahrungs- und Informationsaus-
tausch sehr wichtig. Bis Ende des Geschdftsjahres
haben rund 30 solche Calls stattgefunden.
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Impulsprogramm Wirtschaft
Am 23. Juni 2020 hat das Amt fir Wirtschaft und

Tourismus Graubiinden die Dachorganisationen beauf-
fragt, zusammen mit dem Wirtschaftsforum Grau-
binden und dem Graubindnerischen Baumeister-
verband ein Impulsprogramm zu erarbeiten. Basis
dieser Arbeit waren qualitative Inferviews mit Bindner
Unternehmen und eine breit angelegte Umfrage bei
den Mitgliederbetrieben. Anfangs Oktober konnte der
Zwischenbericht «COVID-19-Impulsprogramm Wirt-
schaft» samt daraus fliessenden Antragen dem Kanton
als Auftraggeber ibergeben werden. Informationen

dazu sind hier.



https://www.hotelleriesuisse.ch/de/regionen/graubuenden/coronavirus

| 3.
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Beziehungen zu Dritten

B Die Geschéftsfiihrer der Dachorganisationen, v. |.:
Marco Ettisberger, Jirg Michel, Jirg Domenig
Foto: Norbert Waser

| Dachorganisationen der Wirtschaft

Seit Juli 2008 sind die Dachorganisationen der
Wirtschaft Graubiinden — Bindner Gewerbeverband,
HotellerieSuisse Graubinden und Handelskammer/
Arbeitgeberverband Graubiinden — mit ihren Geschafts-
stellen in den gemeinsamen Raumlichkeiten im «Haus
der Wirtschaft> in Chur domiziliert. Dadurch ist der
regelméassige Gedankenaustausch vertieft und die
Zusammenarbeit zwischen den Geschaftsstellen
intensiviert worden. Die Durchfihrung von gemein-
samen Anldssen, Vernehmlassungen oder Offentlichkeits-
auftritten verstérken das Gewicht der Stimme der Wirt-
schaft. Die Bindner Regierung schatzt diese enge
Zusammenarbeit und I&dt die Dachorganistionen je-
weils im Frithling zu einem Treffen ein. Leider fiel auch
die fir 2020 geplante 25. Austragung dem Corona-
Virus zum Opfer.

Wir bedanken uns bei den altersbedingt zuriick-
gefrefenen Direkforen Marco Ettisberger und Jirg Michel
sowie bei den Prasidenten Romano Seglias und Vikfor
Scharegg ganz herzlich fir die engagierte, aufrichtige

und kollegiale Zusammenarbeit. Den seit 1. September



Beziehungen zu Dritten

2020 amtierenden Gewerbedirektor Maurus Blumen-
thal und den neuen Sekretdr der Handelskammer Elia
Lardi heissen wir herzlich willkommen und freuen uns

auf die Zusammenarbeit.

| HotellerieSuisse

Am 27. November 2014 wurde Andreas Zillig
zum Prasidenten von HotellerieSuisse gewahlt. Sehr
erfreulich ist, wie sich die Kooperation in politischen
Fragen eingespielt hat, so dass HotellerieSuisse Grau-
binden oft mit aktuellen Informationen zu politischen
Vorlagen und Abstimmungen direkt und kompetent be-
dient wird. Wir freuen uns, dass die seriése politische
Arbeit von HotellerieSuisse Friichte tragt und mit positiven
politischen Enfscheiden in Bern honoriert wird.
Grosser Dank und Anerkennung gebihrt dem riesigen
Engagement von Andreas Zillig und Claude Meier
insbesondere fir das sehr erfolgreiche Wirken wahrend

der Corona-Krise.

| Wirtschaftsforum Graubinden

Die ausgezeichnete und intensive Zusammenarbeit
mit dem Wirtschaftsforum Graubinden hat sich auch
im Berichtsjahr fortgesetzt. Wir sind erfreut, wie die
«Denkwerkstatt der Wirtschaft» die grosse Bedeutung
des Tourismus in unserem Kanfon gewichtef und dies
bei der Themenwahl seiner Projekte auch bericksich-
tig. Wir danken dem Prasidenten, Daniel Fust und
dem Geschaftsfihrer, Peder Ploz fir die sehr professio-
nelle Zusammenarbeit und insbesondere fir die grosse
Unterstitzung im Zusammenhang mit dem Corona Im-

pulsprogramm.
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GRimpuls
Die GKB, die Somedia, das Amt fir Wirtschaft

und Tourismus, der Bindner Gewerbeverband, die
Handelskammer und HotellerieSuisse Graubinden sind
seit 1997 gemeinsam Herausgeber der Wirtschafts-
publikation PULS. Nachfolger ist die am 1. Oktober
2018 lancierte digitale Informationsplattform GRimpuls
www.grimpuls.ch for Wirtschaftsnews aus Grau-
binden. Die Platiform ist interaktiv und mit den ge-

brauchlichen Social Medias verlinkt.

Die unter diesem neuen Brand erste Veranstaltung
zum Thema «Innovation» fand am 3. Dezember 2019
im vollbesefzten Auditorium statt. Stargast des Abends
war Claude Nicollier, der in einem packenden Referat

iber seine Erlebnisse im All berichtete.

B Der erste und einzige Schweizer Astronaut: Claude Nicollier
Foto: Philipp Baer, Sidostschweiz



| 4. |

Tatigkeit der Geschattsstelle

Ein wesenflicher Teil der Tatigkeit der Geschdfts-
stelle besteht in der Ausarbeitung von Vernehmlassungen
und Stellungnahmen zu neuen Erlassen. Die Zusammen-
arbeit im Rahmen der Dachorganisationen der Wirt-
schaft Graubinden erhoht die Effizienz sehr deutlich.
Ferner ist der Geschaftsfihrer Vertreter in diversen,
ad hoc gebildeten Abstimmungskomitees und
Kommissionen zu wirfschaftspolitischen Themen oder
Berufsbildungsprojekten. Die Arbeit des Geschafts-
fihrers besteht zudem in der Vorbereitung der Sitzungen
des Vorstandes, des Ausschusses sowie allfalliger

Kommissionen und vor allem in der Umsetzung der

gefassten Beschlisse. Schliesslich koordiniert der

B Geschaftsfihrer Jirg Domenig Geschaftsfihrer die Aktivitaten der Bindner Sektionen
Foto: Amt fir Hohere Bildung Graubiinden

g bei Zusammenkiinften des Dachverbands Hotellerie-

Suisse.

Hinzu kommt die Arbeit in diversen Gremien,
namentlich:

« Tripartite Kommission «Flankierende Massnahmen
zum freien Personenverkehr»

« Dachorganisationen der Wirtschaft Graubiinden

« Hotel- und Gastroformation Graubiinden

+ Redaktion GRimpuls

« Verwaltungsrat Raststatte Mévenpick Heidiland AG



Tatigkeit der Geschdaftstelle

Die Tatigkeit hat sich seit Ausbruch der Corona-
Krise massiv infensiviert und prakfisch ausschliesslich
auf dieses Thema beschrénkt. Dazu gehérten unzahlige
Auskinfte von rafsuchenden Mitgliedern. Daneben
musste die Website immer aktualisiert sein. In Ergénzung
zur sehr guten Kommunikation des Dachverbandes in
Bern galt es, die Mitglieder immer sehr schnell mit
regionalen Informationen zu versorgen. Das Resultat
sind:

« 16 Newslefter
+ 14 Corona-Newsletter

« 20 News-Mails an den Vorstand zur Weiterleitung
* Rund 30 TEAMS Call mit HotellerieSuisse
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HotellerieSuisse Graubinden zdhlte Ende Oktober
2020 insgesamt 465 Mitglieder, die sich wie folgt

aufteilen:
* 348 Hotels
e 14 Restaurants
« 28 Persénliche Mitglieder
« 72 Partnermitglieder
« 3 Ehrenmitglieder



Jahresrechnung 2019 /2020

Bilanz per 31.10.2020 und Vorjahr 31.10.20 Vorjahr
Aktiven
Flussige Mittel 59'721.70 65'556.40
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 0.00 2'758.35
Ubrige kurzfristige Forderungen 4'200.00 6'012.92
Akfive Rechnungsabgrenzungen 1'309.80 346.00
Finanzanlagen 15'000.00 15'000.00
Befeiligungen 330'000.00 330'000.00
Total Aktiven 410'231.50 419'673.67
Passiven
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 1'542.44 0.00
Passive Rechnungsabgrenzungen 22'500.00 32'264.30
Ruckstellungen 21'000.00 23'000.00
Vereinsvermogen per 1. November 364'409.37 364'013.57
Jahresgewinn 779.69 395.80
Total Passiven 410'231.50 419'673.67
Betriebsrechnung vom 1.11.2019 - 31.10.2020 2019/2020 Vorjahr
Ertrag
Mitgliederbeitrage 320'533.05 317'480.80
Sonstige betriebliche Ertrage 5417.10 56'397.30
Finanzertrag 12'000.20 12'000.55
337'950.35 385'878.65
Aufwand
Bruttoldhne inkl. Miet- und Sekrefariatsanteil 167'175.80 155'999.80
Sozialleistungen 32'306.29 29'094.40
Sitzungs- und Reisespesen 17'683.70 24'025.20
Aufwand Delegiertenversammlung 16'673.30 32'523.20
Offentlichkeitsarbeit/ Projekte 32'093.90 63'070.55
Beitrage 19'391.75 25'246.00
Nachwuchsférderung/Ausbildung 16'000.02 9'009.40
Biromaterial und Drucksachen 19'601.10 18'505.80
Porti/Telefon /Telefax 4'242 .35 3'837.35
Fachliteratur/Abonnemente 3'132.10 2'995.50
Buchfihrung/Revision 6'179.80 5'679.95
Sonstiger betrieblicher Aufwand 580.80 7'579.10
Finanzaufwand 371.75 368.85
Direkte Stevern 1'738.00 /'547.75
337'170.66 385'482.85
Jahresgewinn 779.69 395.80
337'950.35  385'878.65




Jahresrechnung 2019/2020

RRT

TREUHAND & REVISION

Chur, 20. November 2020

Bericht der Revisionsstelle

zur Eingeschrinkten Revision

an die Mitgliederversammlung des
Hoteliervereins Graubiinden (HVGR)
7000 Chur

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) des Hotelier-
vereins Graubtinden (HVGR) fir das am 31. Oktober 2020 abgeschlossene Geschaftsjahr geprift.

Fur die Jahresrechnung ist der Vorstand verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin besteht, die
Jahresrechnung zu prufen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen Anforderungen hinsichtlich
Zulassung und Unabhangigkeit erfullen. Ein Mitarbeitender unserer Geselischaft hat im Berichtsjahr bei
der Buchfilhrung mitgewirkt. An der eingeschrankten Revision war er nicht beteiligt.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrénkten Revision. Danach ist diese
Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen in der Jahresrechnung
erkannt werden. Eine eingeschrankte Revision umfasst hauptséchlich Befragungen und analytische
Prufungshandlungen sowie den Umstanden angemessene Detailprifungen der beim gepriften Unter-
nehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind Prafungen der betrieblichen Ablaufe und des internen
Kontrollsystems sowie Befragungen und weitere Prifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Hand-
lungen oder anderer Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen mussten, dass
die Jaliresrechnung mit einem Jahresgewinn von CHF 779.69 nicht Gesetz und Statuten entspricht.

RRT AG Treuhand

ck Brunner Marcel Brahwiler
isiohsexperte rie
itender Revisor

RRT AG TREUHAND & REVISION
POSTSTRASSE 22
POSTFACH 645

7001 CHUR
TEL. +41 81 258 46 46
www.rrt.ch
EXPERT B T
CHE-107.060.038 MwSt ol §ESL TREUHAND | SUISSE SVIT i 3 S FMH SERVICES

SEHWEIZ
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Organisation 2019/2020

: 1
) 2! HotellerieSuisse -
p/ Graubtnden .
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B Ein gutes Team: Jirg Domenig, Geschafts-

fihrer und Aschi Wyrsch, Prasident
Foto: Corinne Gut-Klucker

Vorstand (2018 - 2021)

Wyrsch Emst, Arosa Kulm Hotel, Davos, Préasident™*
Degiacomi Jirg, Hotel Chesa Salis, Bever*

Baumgartner Kurt, Belvédere Hotels, Scuol

Blatter Thomas, Blatter's Bellavista, Arosa

Carigiet Gérard, Pradas Resort, Brigels

Erpenbeck Christian, Silvretta Parkhotel, Klosters
Isepponi Andrea, Hotel Chesa Mulin, Pontresina
Gurtner Reto, Weisse Arena Gastro AG, Laax
Henderson Tamara, Chalet-Hotel Larix, Davos Platz
Kiinzli Kurt, Hotel ABC, Chur

Lardi Flavio, Hotel la Romantica, Le Prese

Rainer Christian, Hotel Astras, Scuol

Schlatter Christoph M., Hotel Laudinella, St. Moritz
Schmidt Christoph, Hotel Schweizerhof, Flims

Vogt Thomas, Valbella Inn Resort, Valbella

Wintsch Jirg, Hotel Schweizerhaus, Maloja
Zanolari Marco R., Grand Resorts Bad Ragoz, Bad Ragaz

Geschaftsstelle
Domenig Jirg, Chur*

Ehrenmitglieder

Herwig Hans, Arosa

Frey Riet, Davos

Zillig Andreas, Lenzerheide

Kontrollstelle
RRT AG Treuhand & Revision, Chur

* Ausschuss

seit 2013
seit 2014

seit 2008
seit 2007
seit 2018
seit 2007
seit 2020
seit 2005
seit 2018
seit 2002
seit 2008
seit 2009
seit 2018
seit 2014
seit 2008
seit 2008
seit 2018

seit 1989

seit 200/
seit 2012
seit 2013

seit 1996



Organisation 2019/2020

Partnermitglieder (Stand 01.11.2020)

» Airport Garage Geronimi SA, Samedan

» Alig Grosskiichen AG, Chur

« Allegra Passugger Mineralquellen AG, Passugg
* Alpina Chur AG, Chur

o AON Schweiz AG, Rapperswil

e Badilatti & Co. AG, Zuoz

* Balzer Ingenieure AG, Chur

* Bouygues InTec Schweiz AG, Strengelbach *
« Biindner Gewerbeverband, Chur

e Bus und Service AG, Chur

e Coca-Cola HBC Schweiz AG, Dietikon

e ConCardis Schweiz, Zirich*

 Credit Suisse, Chur und St. Moritz

» D+D Druck und Design AG, Chur

« Dallmayr Automatenservice SAc, Chur
 DynaNet GmbH, St. Gallen

o EAC Elischinger Audit & Consulting, Thalwil
» ecco-jdger Frichte und Gemise AG, Bad Ragaz
o EGRO Suisse AG, Dottikon

« Fachhochschule Graubiinden FHGR, Chur

e Fanzun AG, Chur

e Fix AG, Balzers

» Garage Gut AG, Maienfeld

» Gebdudeversicherung Graubiinden, Chur

o Graubiinden Ferien, Chur

« Graubiindner Kantonalbank, Chur

« Heidiland Tourismus AG, Bad Ragaz

e Heineken Switzerland AG, Chur

* Happy Professional AG, Schénis*

o Hanser Consulting AG, Zirich

« HOTELA, Montreux

e hs informatica AG, llanz

« Implenia AG, Chur

o Lier Energietechnik AG, Wallisellen

o Mérat & Cie. AG, Bazenheid

» Miele AG, Abteilung Professional, Spreitenbach
o MIRUS Software AG, Davos*

e Oswald Getrénke AG, llanz

» Peder Consulting, Chur

« Prodega Markt Chur, Chur

* Rageth Comestibles AG, Llandquart

« RBT AG, St. Moritz

* Rebag Data AG, Horgen*

* Repower AG, Poschiavo

* Ring Garage AG, Chur

e RRT AG Treuhand & Revision, Chur

« Sanitas Trésch AG, Chur

» Saviva AG, Regensdorf*

o Schindler Aufziige AG, Chur

» Schlafconcept GmbH, Widnau

« Schwob AG, Gastrotextilien, Burgdorf*
e Siemens Schweiz AG, Chur

e Somedia, Chur

o SSTH Hotel- und Touristikfachschule, Chur
« Stiftung La Capriola, Trin

o Swissbroke AG Chur, Chur

o SWIT Solutions AG, Flims Waldhaus

» Transgourmet Schweiz AG, Moosseedorf
e Trimarca AG, Chur

« UBS AG, Chur

« vanBaerle Hygiene AG, Minchenstein*
e Via Nova Immobilien AG, Domat/Ems
» Vitogaz Switzerland AG, Cornaux

e Wascheria Textil AG, llanz

o Zentralwascherei Chur, Chur

o Zirich Versicherungen, Chur

*zusatzlich Premium Partner HotellerieSuisse, Bern
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